






Dit kan een cliëntondersteuner doen

Een cliëntondersteuner:  

  kent de weg in de zorg en weet wat er mogelijk is

  weet wat er in de eigen buurt mogelijk is

  kan helpen om een eigen stappenplan te maken

    kan meedenken over het ondersteuningsplan en over 

     afspraken met de zorgaanbieder

  denkt mee als je er niet uit komt met de zorgaanbieder.

De cliëntondersteuner is er voor jou:

  als je voor het eerst zorg wil regelen

  als je iets in de zorg wil of moet veranderen

   ook als je al in een woonvoorziening woont of 

     dagbesteding hebt.

Verder lezen over cliëntondersteuning

-  www.regelhulp.nl/ik-heb-hulp-nodig

-    www.informatielangdurigezorg.nl/volwassenen/

clientondersteuning

-    www.ikdoemee.nl/actie/brochure-begeleiding-

   ondersteuning-client 
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Zelf kiezen!

Je kunt zelf kiezen van wie je cliëntondersteuning wil.  

De adressen vind je op de websites.

Zorgkantoren: www.zn.nl

MEE NL: www.mee.nl

Zorgbelang: adviespuntzorgbelang.nl

Cliëntondersteuning regelen bij jou in de buurt:

Om zelf in te vullen...

Deze folder is ontwikkeld door cliëntenorganisaties Ieder(in), 

LFB, KansPlus en het LSR. In het kader van de kwaliteitsagenda 

gehandicaptenzorg ’Ik doe mee - Samen Sterk voor kwaliteit’. 

Een samenwerkingsverband met VGN, Zorginstituut, IGZ, MEE NL, 

ZN, NVAVG en het ministerie van VWS. 
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